
การใช้งานฐานข้อมูลและเทคโนโลยีดิจิทัลส าหรับครูฝึกอบรม อสม. 



เนื้อหา 
รายละเอียด 

1. ความเป็นมาและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

4. การใช้แอปพลิเคชัน “สมาร์ท อสม.” ในการปฏิบัติงานของ อสม. 

5. การใช้งานโปรแกรมฐานข้อมูลและแอปพลิเคชันอื่นๆ 

6. ช่องทางติดต่อ 

2. การใช้งานโปรแกรมฐานข้อมูลระบบสารสนเทศงานสุขภาพภาคประชาชน (Thaiphc.net) 

3. การใช้งานโปรแกรมระบบบูรณาการฐานข้อมูลสวัสดิการสังคม (e-Social Welfare) 



ระเบยีบฯ 54 ข้อ 30 อสม.มสิีทธไิดร้บัเงนิคา่ป่วยการในการปฏบิตัหิน้าทีต่ามประกาศ
กระทรวงสาธารณสุข  
ประกาศฯ ข้อ 6 หลกัเกณฑก์ารปฏบิตังิานอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมูบ้่าน (อสม.)  

และการรายงานผลการปฏบิตังิานตามแบบ (อสม.1)  ให้เป็นไปตามทีค่ณะกรรมการส่งเสรมิ
และสนบัสนุนอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมูบ้่านกลางก าหนด 

1. ความเป็นมาและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

 

ข้อ 7  ให้อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมูบ้่าน จดัท ารายงานผลการปฏบิตังิาน 

ตามแบบ (อสม.1) ในแอปพลเิคชนั "สมารท์ อสม." ส่งภายในวนัที ่25 ของทุกเดอืน  

และให้ถอืเป็นการรบัรองผลการปฏบิตังิานดว้ยตนเองและมผีลผกูพนัตามกฎหมาย 

1. คณะกรรมการส่งเสริมและสนับสนุนอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านกลาง  
2. คณะกรรมการส่งเสริมและสนับสนุนอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านจังหวัด 
3. คณะกรรมการส่งเสริมและสนับสนุนอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านกรุงเทพมหานคร 
 

อาศัยอ านาจตามระเบียบฯ 54 
ข้อ 30 และประกาศฯ ข้อ 6  





หลักเกณฑ์การปฏิบัติงานและการรายงานผลการปฏิบัติงาน  
ตามแบบ (อสม. 1) ผ่านแอปพลิเคชัน "Smart อสม."  

 

1. 

2. 

3. 

4. 

คา่ป่วยการ 2567 

    เพิ่มประสิทธิภาพการเบิกจ่ายเงินค่าป่วยการ  

 

    เพิ่มศักยภาพ อสม. ในการใช้  สมาร์ท อสม. 

 

    พัฒนาบทบาทประธานชมรม  อสม. ระดับ หมู่บ้าน/ชุมชนและต าบล 

 

    ส่งเสริมบทบาทเจ้าหน้าที่  สาธารณสุข  รพ.สต.  รพช. เทศบาล  

    ในการเพิ่มพูนความรู้ด้านสุขภาพอนามัยและด้านสาธารณสุขให้แก่  อสม. 



Qr-Code 
 หนังสือกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับอสม. 

http://phc.moph.go.th/www_hss/data_center/ifm_mod/nw/Laws_OSM.pdf


ฐานข้อมูล อสม. ใน www.thaiphc.net ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  



1. เข้าสู่ระบบ 
เข้าสู่เว็บไซต์โดยผ่าน URL htp://www.thaiphc.net  คลิกที่ปุ่ม “Login” 
ท าการกรอกชื่อผู้ใช้งาน Username และรหัสผ่าน Password จากนั้นกดปุ่ม “Log in” เพื่อเข้าสู่ระบบ  

ฐานข้อมูล อสม. ใน www.thaiphc.net ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  



ท าการกรอกชื่อผู้ใช้งาน Username และรหัสผ่าน Password จากนั้นกดปุ่ม “Log in” เพื่อเข้าสู่ระบบ 

ฐานข้อมูล อสม. ใน www.thaiphc.net ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  

รหัสผู้ใช้งานใน thaiphc มี 3 ระดับ ได้แก่ 1) จังหวัด 2) อ าเภอ 3) ต าบล 



ฐานข้อมูล อสม. ใน www.thaiphc.net ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  

หลังจากเข้าสู่ระบบส าเร็จจะแสดงหน้าจอของเมนูการใช้งานต่าง ๆ ดังรูป 



ฐานข้อมูล อสม. ใน www.thaiphc.net ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  

เมนูข้อมูลเร่ิมต้นของระบบ 

 มีเมนยู่อย ได้แก่ ข้อมลูจงัหวดั /อ าเภอ /ต าบล /หมูบ้่าน /ชมุชน และสถานบริการ สร้างขึน้เพ่ือเลือกสงักดั อสม.   
(กรณีสร้าง อสม. ใหมแ่ล้ว ไมพ่บสถานบริการ ให้เพิ่มเมนนีู)้ 



ฐานข้อมูล อสม. ใน www.thaiphc.net ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  

เมนูระบบจัดการข้อมูล อสม. 

 มีเมนยู่อย 4 เมน ูได้แก่ การจดัการข้อมลู อสม. /รายงานระบบจดัการข้อมลู อสม. /ตรวจสอบการเป็น อสม. / backup (ส ารอง
ข้อมลูฯ)   
 



ฐานข้อมูล อสม. ใน www.thaiphc.net ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  

เมนูระบบจัดการข้อมูล อสม. 

 มีเมนยู่อย การจดัการข้อมลู อสม.  
จนท. ผู้ใช้งานระดบัจงัหวดัสามารถเพิ่ม แก้ไข ข้อมลู อสม. รวมทัง้เปลี่ยนสถานะปกติ เป็นพ้นสภาพ & เปลี่ยนสถานะพ้นสภาพ เป็น
ปกติ  
 



ฐานข้อมูล อสม. ใน www.thaiphc.net ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  

เม่ือคลกิ สร้างใหม่ 
เลือกอ าเภอ  และเลือกต าบล กดปุ่ มกรอกข้อมลู 



 

ฐานข้อมูล อสม. ใน www.thaiphc.net ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  

***การเพิ่ม อสม.ใหม่  
ส าหรับรหสัผู้ใช้งานระดับจังหวัดเท่านัน้ 



ฐานข้อมูล อสม. ใน www.thaiphc.net ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  

เมนูระบบจัดการข้อมูล อสม. 

แก้ไขข้อมลู อสม.  
ใสเ่ลขบตัรปปช หรือ ช่ือ หรือ สกลุ หรือ สถานะ อสม. หรือ รหสัสถานพยาบาล กดปุ่ มค้นหา 
 

*ระบบจะค้นหา โดยเรียงจาก คอลมัภ์ หมูท่ี่ 



ฐานข้อมูล อสม. ใน www.thaiphc.net ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  

เลือกขอบเขตการแก้ไข ตามหวัข้อ 



การแก้ไขเลขบัตรประชาชน (13 หลัก) ที่ผิดในระบบ thaiphc แก้ไขยังไง 
  1. เช็คข้อมูลเลขบตัรปปช. หากซ า้ในระบบ จะแจ้งเตือนวา่ไมส่ามารถบนัทกึข้อมลูได้  
  2. แก้ไขเลขบตัรปปช. ท่ีระบบแจ้งวา่มีข้อมลูอยูแ่ล้ว (รหสัแก้ไขเป็น) 
     - เปลี่ยนสถานะจากพ้นสภาพเป็นปกติ  
     - แก้ไขรหสัเก่า ให้เป็นพ้นสภาพ  
   

ฐานข้อมูล อสม. ใน www.thaiphc.net ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  



การแก้ไข สถานะ อสม.  
     เลือกหวัข้อ การรายงานตวั / อสม. ใหม่  จะมี 4 สถานะ 1) ได้รับการยืนยนั หลกัฐานครบ 2) เป็น อสม. โดย
ไม่ขอรับคา่ป่วยการ 3) รอรับสทิธิคา่ป่วยการ  และ 4)พ้นสภาพ 
   

ฐานข้อมูล อสม. ใน www.thaiphc.net ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  



การแก้ไข สถานะ อสม. จากพ้นสภาพเป็นปกต ิ  

ฐานข้อมูล อสม. ใน www.thaiphc.net ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  



การแก้ไข สถานะ อสม. จากพ้นสภาพเป็นปกต ิ(ต่อ)   

ฐานข้อมูล อสม. ใน www.thaiphc.net ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  



ฐานข้อมูล อสม. ใน www.thaiphc.net ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  

เมนูระบบจัดการข้อมูล อสม. 
กรณี ย้ายข้อมลู อสม. ข้ามจงัหวดั   
ใสเ่ลขบตัร ปปช. และกดปุ่ มเช็คข้อมลู  ระบบจะตรวจสอบข้อมลูในฐานข้อมลู พร้อมแจ้งเตือน 
หากสถานะสิน้สดุการเป็น อสม. แล้ว  ให้กดปุ่ ม ตกลง  ข้อมลูเดิมของ อสม. จะปรากฏทัง้หมด หลงัจากนัน้แก้ไขท่ีอยู ่  
กดปุ่ มแก้ไขข้อมลู 



ฐานข้อมูล อสม. ใน www.thaiphc.net ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  

รหสัผู้ใช้งานระดบัจงัหวดั สามารถแก้ไข ได้ทกุฟิลด์ข้อมลู 
รหสัผู้ใช้งานระดบัอ าเภอ ระบบจะจ ากดัสทิธิการเข้าถึงฟิลด์ข้อมลู เช่น หมายเลขปปช  ช่ือ-สกลุ ปีท่ีขึน้ทะเบียน  
รหสัผู้ใช้งานระดบัต าบล ระบบจะจ ากดัสทิธิการเข้าถึงฟิลด์ข้อมลู เช่น หมายเลขปปช  ชื่อ-สกลุ  
                                    ปีท่ีขึน้ทะเบียน ต าบล อ าเภอ และจงัหวดั 



ฐานข้อมูล อสม. ใน www.thaiphc.net ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  

เงื่อนไขการยืนยันตัวตนในแอป smart อสม. ตรวจสอบจาก 
1. สถานะ อสม. ต้องไม่ใช่ พ้นสภาพ 
2. เลขที่บัตร อสม. 
- ระบบจะสร้างเลขบตัร อสม ให้ หลงัจากเพิ่ม อสม.ใหม ่
- หากไมมี่ในระบบแจ้งแอดมินลบ จากนัน้ให้เพิ่ม อสม. ใหม ่
3. แอป smart อสม. จะเช่ือมข้อมูลกับ thaiphc.net ทุกเที่ยงคืน 



ฐานข้อมูล อสม. ใน www.thaiphc.net ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  

เมนูระบบจัดการข้อมูล อสม. 

มีเมนูย่อย backup (ส ารองข้อมูล อสม. ไฟล์ Excel) 
รหัสผู้ใช้งานระดับจังหวัด สามารถ ส ารองข้อมูล อสม. โดย รันโปรแกรมด้วย Microsoft edge  1) กดปุ่ม excel จะมีป๊อบอัพเด้งมา 
2) เลือกจุดสามจุด(More action)  3) Keep 
 



ฐานข้อมูล อสม. ใน www.thaiphc.net ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  

หน้ารายงาน เมนูอสม. 



ฐานข้อมูล อสม. ใน www.thaiphc.net ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  

รายงานจ านวนหมู่บ้าน ชุมชน เพื่อตั้งเป็นเป้าหมายของบประมาณ ปี 2567 



3.1 ความเป็นมา 

3.2 บทบาทหน้าที่และสิทธิการเข้าถึงของหน่วยงานแต่ละระดับ  

3.3 ขั้นตอนการส่งเบิกค่าป่วยการ อสม.  

3.4 การปรับปรุงข้อมูล อสม. ให้เป็นปัจจุบัน (เพิ่มอสม.ใหม่ / แก้ไขข้อมูล อสม. / ลบ) 

3.5 การเบิกจ่ายเงินค่าป่วยการ อสม.     

3.6 การท ารายการตกเบิก เงินค่าป่วยการ อสม.  

3.7 การจ่ายเงินสด 

3.8 การคืนเงิน อสม. 

3. การใช้งานโปรแกรมระบบบูรณาการฐานข้อมูลสวัสดิการสังคม (e-Social Welfare) 



3.1 ความเป็นมา 

ที่มา : 
2.1 ตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 22 ธันวาคม 2558 ได้เห็นชอบการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานระบบช าระ
เงินแบบอิเล็กทรอนิกส์แห่งชาติ (โครงการบูรณาการฐานข้อมูลสวัสดิการสังคม) 
2.2 หลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติในการจ่ายเงินค่าป่วยการ อสม. ตามโครงการบูรณาการฐานข้อมูลสวัสดิการสังคม (อ้างอิงที่ กค 0402.2/
ว165 ลงวันที่ 27 ต.ค.2564)  
2.3 แนวทางการเบิกจ่ายเงินค่าป่วยการในการปฏิบัติหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน ปีงบประมาณ 2567 (อ้างอิงที่ 
สธ 0707/ ว 101 ลงวันที่ 8 ก.พ.67) 



 3.2 บทบาทหน้าที่และสิทธิการเข้าถึงของหน่วยงานแต่ละระดับ  

กลุ่มสิทธิ ผู้ใช้งานระดับ การเข้าถึง 

114 อ าเภอ (ผู้ปฏิบัติงาน) ตรวจสอบ การแก้ไขข้อมูล อสม.   

113 อ าเภอ (หัวหน้างาน) อนุมัติส่งเบิกค่าป่วยการให้สสจ. 

112 จังหวัด (ผู้ปฏิบัติงาน) ตรวจสอบ การแก้ไขข้อมูล อสม. 

111 จังหวัด (หัวหน้างาน) ตรวจสอบ/อนุมัตกิารเพิ่ม/แก้ไขข้อมูล/แก้ไขสถานะ อสม.  
/ส่งเบิกค่าป่วยการให้กรมสบส. 



3.3 ขั้นตอนการส่งเบิกค่าป่วยการ อสม.  

สสจ. ตรวจสอบ ยืนยันข้อมูล 
และส่งให้ สบส. ภายในวันที่ 4 

  

สสอ. ตรวจสอบ ยืนยันข้อมูล 
และส่งให้ สสจ. ภายในวันที่ 3 

อสม.ส่งรายงานผลการปฏิบัติงาน 
ประจ าเดือน วันที่ 25  

สบส. ตรวจสอบ ยืนยันข้อมูล 
ส่งให้ บก. และท าหนังสือแจ้ง  ภายในวันที่ 5 

  

ธนาคารโอนเงินให้ อสม.    
วันที่ 15  

หมายเหต ุหากวันที่โอนเงินตรงกับวันหยุดราชการ วันที่จะเลื่อนเข้า           

   



3.4 การปรับปรุงข้อมูล อสม. ให้เป็นปัจจุบัน (เพิ่ม อสม.ใหม่ , แก้ไข, ลบ) 



สสอ. 



 

สสอ. 



 

ภาพ 1-3 

สสอ. 



 

(ต่อ) 

สสอ. 



 

ภาพ 2-1 

สสอ. 



 

สสอ. 



 

สสอ. 



 

สสจ. 



 

สสจ. 



 

สสจ. 

ภาพ 3-3 



 

สสอ. 



สสอ. 



 

สสอ. 

ภาพ 4-3 



 

สสอ. 



 

สสอ. 



 

สสอ. 



 

สสอ. 



 

สสจ. 



 

สสจ. 

6 



 

ภาพ 6-3 

สสจ. 



e-SW จะม ี2 กรณ ีดังนี ้
1.หากยงัไมเ่คยสง่เบิก สามารถลบข้อมลู อสม. ได้ 
2.เคยสง่เบิกแล้ว จะลบไมไ่ด้ ให้เปลี่ยนสถานะเป็นพ้นสภาพ 

การลบข้อมูล อสม. 



3.5 การเบิกจ่ายเงินค่าป่วยการ อสม. 



 

สสอ. 

ภาพ 7-1 



 

สสอ. 



 

ภาพ 7-3 

สสอ. 



 

ภาพ 7-4 

สสอ. 



 

สสอ. 



 

สสจ. 



 

สสจ. 



 

สสจ. 



3.6 การท ารายการตกเบิก เงินค่าป่วยการ อสม. 



 

สสอ. 



 

สสอ. 



 

สสอ. 



 

สสอ. 



 

สสอ. 

ภาพที่ 1-5 



 

สสอ. 



3.7 การจ่ายเงินสด 





3.8 การคืนเงิน อสม. 

บญัชีเงินฝากกระแสรายวนั ธนาคารกรุงไทย จ ากดั (มหาชน)  
สาขา กระทรวงสาธารณสุข-ติวานนท ์ 
เลขท่ีบญัชี 142-6-02179-8  
ช่ือบญัชี "กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพเพ่ือการรับคืนเงิน อสม." 



การใช้แอปพลิเคชันในการท างาน 
ปัจจุบันหลายหน่วยงานได้มีการพัฒนาแอปพลิเคชันทางด้านการแพทย์และสาธารณสุขขึ้นมา ส าหรับประชาชน

ทั่วไป ผู้ที่สนใจ ตลอดจนบุคลากรหรือเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง  เพื่อใช้เป็นเครื่องมือหรือช่องทางในการเข้าถึงข้อมูล /
ความรู/้ข่าวสารที่ถูกต้อง ตลอดจนการบูรณาการในการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพราะเข้าถึงง่าย การใช้งาน
ง่ายไม่ยุ่งยากซับซ้อน สามารถตอบสนองความต้องการ และมีความทันสมัย รวมทั้ง ให้ อสม .รายงานผลการ
ปฏิบัติงานผ่านแอปฯ นั่นคือ แอปพลิเคชัน “สมาร์ท อสม.” 





สมาร์ท อสม.  

เวอร์ชั่นปัจจุบัน 2.4.1 
• android  
• IOS  
ตรวจสอบโดยคลิกท่ีไอคอน  
• เลือกข้อมูลแอป 



การสมัครใช้งาน 
• กรอกข้อมูลเบื้องต้น 

• ระบุที่อยู่ของ รพสต. ที่ตนเองสังกัด 

• ตั้งรหัสผ่านเข้าใช้งาน 



การยืนยันตัวตน 
จ าเป็นต้องยืนยันตัวตนก่อนใช้งาน 



การยืนยันตัวตนแล้ว  หากมีการเปล่ียน  ช่ือ / นามสกุล  ทหีลัง 
 

ต้องยนืยนัตัวตนใหม่  
โดยแจ้งแอดมิน  
- ท าการยกเลิกการยืนยันตัวตน 
- อสม . ยืนยันตัวตนอีกครัง้ 



การรายงาน อสม.1 









ผลการด าเนินงานขบัเคล่ือน Platform Smart อสม. ย้อนหลงั 6 เดือน 



 หมายเลข 1  

แสดงรายชือ่ อสม. 

ทีส่่งรายงาน 

 

 หมายเลข  2 

 แสดงจ านวน อสม. 

ทีส่่งรายงาน 

 

หมายเลข 3  

แสดงรายชือ่ อสม. 

ทีไ่มส่่งรายงาน 

ส านกังานสาธารณสุขอ าเภอ 

ตรวจสอบการรายงาน อสม.1  

ผา่น Dashboard สมารท์ อสม.  

เมน ูรายงาน อสม. 1 

จดัการรายงาน อสม.1  

กด Drop down list  

เพือ่เลอืกพืน้ที ่ 
 

2 เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบการส่งรายงาน อสม.1  



การปรับปรุงแบบรายงานผลการปฏิบัติงานของ อสม.  
ตามแบบ อสม. ๑ ผ่านระบบ Smart อสม.  



การตรวจสอบสุขภาพตนเอง   
  - ส าหรับ อสม. ที่มีอายุ 35 ปีขึน้ไป  



การตรวจสอบสุขภาพตนเอง   
  - เข้าเมนู แบบบนัทกึสุขภาพ อสม. 

  - ส าหรับ อสม. ที่มีอายุ 35 ปีขึน้ไป  



ส่งเสริมหญิงตัง้ครรภ์และหญิงหลังคลอด 
 ให้ได้รับเม็ดยาเสริมไอโอดีน    



คัดกรองผู้สูงอายุในชุมชน 
    



              หน้ารายงาน 
การตรวจสอบสุขภาพตนเอง/ การคัดกรองหญิงตัง้ครรภ์/การคัดกรองผู้สูงอายุ   



ปีงบประมาณ 2564 กรมสนับสนุนบริการสขุภาพ 
ได้รบัจดัสรรงบประมาณ 
โครงการพฒันานวตักรรมระบบ อสม.ดิจิทลั 



ตรวจสอบข้อมูล อสม. โดยแจกแจง 5 กลุ่ม  



เข้าใช้งานแอปพลิเคชัน Smart อสม. ไม่ได้    สามารถแจ้งปัญหาได้ตามหัวข้อดังนี้ 



ติดต่อ www.facebook.com/SmarttOSM 

Smart อสม. Official เพจส าหรับให้ความรู้ส าหรับ
อาสาสมคัรสาธารณสขุประจ าหมูบ้่าน (อสม.)  

และตอบปัญหาการใช้งานระบบ 



5. การใช้งานโปรแกรมฐานข้อมูลและแอปพลิเคชันอื่นๆ เช่น 

5.1 ฐานข้อมูล 3 หมอรู้จักคุณ  
ติดตามผลงาน ค้นหาเป้าหมาย บันทกึการตดิตาม 3doctor.hss.moph.go.th 





ติดต่อ Line ID : @383vozhx 

 ตอบปัญหาการใช้งาน 
ระบบ 3 หมอรู้จักคุณ 



5.2 แอปพลิเคชันพ้นภัย 
             เป็นแอปพลิเคชันเพื่อการแจ้งภัย และร้องขอความช่วยเหลือจากประชาชนที่ได้รับความเดือนร้อน จากสาธารณภัยรวมถึงเป็น
เครื่องมือส าหรับหน่วยงาน ที่เกี่ยวข้องด้านการจัดการภัยพิบัติ ในการประสานการช่วยเหลือและจัดสรร ทรัพยากรได้อย่างสะดวกรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ 



ติดต่อ Line ID : @phonphai 

 ตอบปัญหาการใช้งาน 
แอปพ้นภยั 


