
174 «“√ “√  ÿ¢¿“æ¿“§ª√–™“™π ¿“§Õ’ “π

ß“π«‘®—¬·≈–æ—≤π“

»÷°…“§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õßª√–™“™π„π°“√®—¥√–∫∫∫√‘°“√°“√·æ∑¬å©ÿ°‡©‘π

»÷°…“‡©æ“–°√≥’Õ”‡¿Õ«—ßÀ‘π ®—ßÀ«—¥»√’ –‡°…

°‘µµ‘¬“  ◊́ËÕ —µ¬å*

∫∑§—¥¬àÕ

°“√»÷°…“«‘®—¬‡√◊ËÕß §«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õßª√–™“™π

„π°“√®—¥√–∫∫∫√‘°“√°“√·æ∑¬å©ÿ°‡©‘π»÷°…“‡©æ“–

°√≥’Õ”‡¿Õ«—ßÀ‘π ®—ßÀ«—¥»√’ –‡°… ¡’«—µ∂ÿª√– ß§å ‡æ◊ËÕ

»÷°…“ ªí®®—¬∑’Ë¡’º≈µàÕ°“√®—¥∫√‘°“√°“√·æ∑¬å©ÿ°‡©‘π

¢Õßª√–™“™π Õ”‡¿Õ«—ßÀ‘π ®—ßÀ«—¥»√’ –‡°… ‚¥¬°“√ ÿà¡

µ—«Õ¬à“ß®“°ª√–™“™π ®”π«π 400 √“¬ §—¥‡≈◊Õ°µ—«Õ¬à“ß

‚¥¬°“√ ÿà¡·∫∫·∫àß™—Èπ¿Ÿ¡‘ (Stratified  Random  Sampling)

‡§√◊ËÕß¡◊Õ‡ªìπ·∫∫ Õ∫∂“¡∑’ËºŸâ«‘®—¬ √â“ß¢÷Èπ ‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈

√–À«à“ß‡¥◊Õπ‡¥◊Õπ µÿ≈“§¡ - ‡¥◊Õπ ∏—π«“§¡ 2550 «‘‡§√“–Àå

¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ‚ª√·°√¡ ”‡√Á®√Ÿª SPSS for

Windows Version 11.5 (Statistical Package for Social Sci-

ence)  ∂‘µ‘«‘‡§√“–Àå‰¥â·°à §à“§«“¡∂’Ë §à“√âÕ¬≈– §à“‡©≈’Ë¬

·≈– à«π‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“µ√∞“π ·≈–∑¥ Õ∫ ¡¡µ‘∞“π

‚¥¬„™â§à“ One-way ANOVA  “¡“√∂ √ÿªº≈°“√»÷°…“

‰¥â¥—ßπ’È

1. º≈°“√»÷°…“ æ∫«à“  °≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß à«π„À≠à

¡’§«“¡√Ÿâ·≈–§«“¡§‘¥‡ÀÁπ √–¥—∫ª“π°≈“ß √âÕ¬≈– 71.2

·≈–√âÕ¬≈– 78.4 µ“¡≈”¥—∫ ªí®®—¬∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ§«“¡

§‘¥‡ÀÁπ¢Õß°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß §◊Õ √–¥—∫°“√»÷°…“·≈–æ∫«à“

ªí®®—¬Õ◊ËπÊ ‡™àπ √–¬–‡«≈“Õ“»—¬„πµ”∫≈ Õ“¬ÿ  ∂“π¿“æ

„π™ÿ¡™π  §«“¡√Ÿâ‡√◊ËÕß√–∫∫∫√‘°“√°“√·æ∑¬å©ÿ°‡©‘π

°“√‰¥â√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√ √“¬‰¥â§√Õ∫§√—« ª√– ∫°“√≥å

°“√‡®Á∫ªÉ«¬©ÿ°‡©‘π ‰¡à¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ§«“¡§‘¥‡ÀÁπ„π°“√

®—¥√–∫∫∫√‘°“√°“√·æ∑¬å ∑’Ë√–¥—∫π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘ 0.05

2. °“√Õ¿‘ª√“¬º≈ §«“¡√Ÿâ„π°“√®—¥√–∫∫∫√‘°“√

°“√·æ∑¬å©ÿ°‡©‘π °≈ÿà¡ à«π„À≠à¡’§«“¡√Ÿâ√–¥—∫ª“π°≈“ß

æ∫√âÕ¬≈– 71.2 ∑—Èßπ’ÈÕ“®‡ªìπ‡æ√“–√–∫∫∫√‘°“√°“√

·æ∑¬å©ÿ°‡©‘π„πª√–‡∑»‰∑¬π—Èπ ‡√‘Ë¡¥”‡π‘πß“πÕ¬à“ß‡ªìπ

√–∫∫ ‡¡◊ËÕª√–¡“≥ 5 ªï∑’Ëºà“π¡“ ( ”π—°√–∫∫∫√‘°“√

°“√·æ∑¬å©ÿ°‡©‘π, 2548 :3 ) ·≈–°√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢

‰¥â∑”æ—π∏– —≠≠“µàÕª√–™“™π‰∑¬µ“¡‚§√ß°“√æ—≤π“

√–∫∫∫√‘°“√°“√·æ∑¬å©ÿ°‡©‘π·≈–¢¬“¬Àπà«¬ªØ‘∫—µ‘°“√

* æ¬“∫“≈«‘™“™’æ 7 ‚√ßæ¬“∫“≈«—ßÀ‘π  ®—ßÀ«—¥»√’ –‡°…



176 «“√ “√  ÿ¢¿“æ¿“§ª√–™“™π ¿“§Õ’ “π

organization 2004 a : 2006 : 47,49,53,55 : b 2004 : 1-7 ;

2548 c : , quoted  in  Babtie , 2003)

„πª√–‡∑»‰∑¬ ¡–‡√Áß Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ·≈–°“√‡ªìπæ‘…

·≈–‚√§À—«„®‡ªìπ “‡Àµÿ°“√µ“¬„π≈”¥—∫∑’Ë 1, 2 ·≈– 3

¢Õß°“√µ“¬∑—ÈßÀ¡¥ º≈∑”„Àâ°“√ Ÿ≠‡ ’¬ªï ÿ¢¿“«–

„πºŸâ™“¬ ®“°Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ®√“®√ ¿“«–Stroke ·≈–‚√§À—«„®

¢“¥‡≈◊Õ¥  ‡ªìπ≈”¥—∫∑’Ë 2,3  ·≈– 4 ·≈–„πºŸâÀ≠‘ß ¿“«–

Stroke  Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ®√“®√ ·≈–‚√§À—«„®¢“¥‡≈◊Õ¥ ‡ªìπ≈”¥—∫∑’Ë

2  ·≈– 3 (  ”π—°π‚¬∫“¬·≈–·ºπß“π, 2547 : 112, 237;

»‘√‘«√√≥ æ‘∑¬√—ß √√§å, 2549 :13) πÕ°‡Àπ◊Õ®“°

∑’Ë°≈à“«¡“·≈â«°“√‡®Á∫ªÉ«¬©ÿ°‡©‘π ‚¥¬‡©æ“–∑’Ë‡°‘¥®“°

°“√∫“¥‡®Á∫·≈–°“√µ“¬¢ÕßÕÿ∫—µ‘‡Àµÿ¬—ß àßº≈µàÕ¡‘µ‘

∑“ßª√–™“°√„π¥â“π‚§√ß √â“ß¢Õßª√–™“°√ Õ—µ√“ à«π

«—¬æ÷Ëßæ‘ß∑’Ë Ÿß¢÷Èπ ∑“ß¥â“π‡»√…∞°‘®π—Èπ¡’¡Ÿ≈§à“ Ÿß∂÷ß

134,197 ≈â“π∫“∑ §«“¡¬“°®π·≈–§«“¡ Ÿ≠‡ ’¬‡™‘ß

‡»√…∞°‘® («√‡«»πå   ÿ«√√≥√–¥“·≈–§≥–, 2548 : 1, 15,

24, 94) ≈à“ ÿ¥‡¡◊ËÕª≈“¬ªï 2547 æ∫«à“‡Àµÿ°“√≥å§≈◊Ëπ ÷́π“¡‘

‰¥â àßº≈µàÕ¿“«– ÿ¢¿“æ®‘µ¢Õßª√–™“™π„πæ◊Èπ∑’Ë·≈–

¡’®”π«π‡¥Á°°”æ√â“∑’Ë‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ®“°°“√ Ÿ≠‡ ’¬∫‘¥“

¡“√¥“Õ’°®”π«π 1,671 §π (æ‘¡≈æ√√≥  Õ‘ √¿—°¥’, 2549

: 73, 78-81 )

°“√∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ©ÿ°‡©‘π„πÕ”‡¿Õ«—ßÀ‘π ‰¥â‡√‘Ë¡

¥”‡π‘πß“πÕ¬à“ß‡ªìπ∑“ß°“√ ‡¡◊ËÕ‡¥◊Õπ°√°Æ“§¡ 2548

ªí®®ÿ∫—π°“√„™â∫√‘°“√®“°ª√–™“™π§àÕπ¢â“ßπâÕ¬ ∂÷ß·¡â«à“

®–¡’Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ‡°‘¥¢÷Èπ∫àÕ¬ °“√«‘®—¬π’ÈµâÕß°“√»÷°…“¢âÕ¡Ÿ≈

 ∂“π°“√≥å §«“¡æ√âÕ¡¢Õßª√–™“™π ‡æ◊ËÕ„™â«“ß·ºπ

°“√¥”‡π‘πß“π°“√®—¥∫√‘°“√°“√·æ∑¬å©ÿ°‡©‘π¢Õß

‚√ßæ¬“∫“≈«—ßÀ‘π Õ”‡¿Õ«—ßÀ‘π ®—ßÀ«—¥»√’ –‡°… „Àâ√–∫∫

∫√‘°“√¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥ µàÕ‰ª

«‘∏’°“√»÷°…“«‘®—¬

 ÿà¡µ—«Õ¬à“ß®“°ª√–™“™π®”π«π 400 √“¬

°“√§—¥‡≈◊Õ°µ—«Õ¬à“ß °“√»÷°…“§√—Èßπ’È‡ªìπ°“√ ÿà¡·∫∫

·∫àß™—Èπ¿Ÿ¡‘ (Stratified Random Sampling) ‡§√◊ËÕß¡◊Õ

‡ªìπ·∫∫ Õ∫∂“¡∑’ËºŸâ«‘®—¬ √â“ß¢÷Èπ ∑¥ Õ∫§ÿ≥¿“æ¢Õß

·∫∫ Õ∫∂“¡‚¥¬À“§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ¢Õß§«“¡√Ÿâ¥â«¬ KR-20

·≈–§«“¡§‘¥‡ÀÁπ„™â Ÿµ√ —¡ª√– ‘∑∏‘Ï·Õ≈ø“ ¢Õß§√Õπ∫“§

(Cronbachûs alpha coefficient) ‰¥â§à“§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ 0.72 ·≈–

0.83 µ“¡≈”¥—∫ ‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈√–À«à“ß‡¥◊Õπ‡¥◊Õπ µÿ≈“§¡-

‡¥◊Õπ∏—π«“§¡ 2550  ÿà¡Õ¬à“ßßà“¬‡æ◊ËÕ§—¥‡≈◊Õ°æ◊Èπ∑’Ë

µ”∫≈≈– 10 À¡Ÿà∫â“π ‰¥âæ◊Èπ∑’Ë¥”‡π‘π°“√®”π«π  80  À¡Ÿà∫â“π

„™â°“√ ÿà¡Õ¬à“ßßà“¬ „π°“√‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬°“√°”Àπ¥

À¡Ÿà∫â“π≈–  5  À≈—ß§“‡√◊Õπ  ‚¥¬ Õ∫∂“¡À—«Àπâ“§√Õ∫§√—«

π”¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‰¥â¡“«‘‡§√“–Àå‚¥¬§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ‚ª√·°√¡

 ”‡√Á®√Ÿª SPSS for Windows  ∂‘µ‘«‘‡§√“–Àå‰¥â·°à §à“§«“¡∂’Ë

§à“√âÕ¬≈– §à“‡©≈’Ë¬·≈– à«π‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“µ√∞“π·≈–

∑¥ Õ∫ ¡¡µ‘∞“π ‚¥¬„™â§à“ One-way ANOVA

º≈°“√«‘®—¬·≈–Õ¿‘ª√“¬º≈

1.  √ÿªº≈°“√»÷°…“

 à«π∑’Ë 1  √ÿªº≈°“√»÷°…“≈—°…≥–∑—Ë«‰ª¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈¥â“π

ª√–™“°√ ¥â“π‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡ ·≈–¥â“π π—∫ πÿπ

¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥¥—ßπ’È

1.1 ªí®®—¬¥â“πª√–™“°√  à«π„À≠à°≈ÿà¡

µ—«Õ¬à“ß‡ªìπ‡æ»™“¬¡“°°«à“‡æ»À≠‘ß ‚¥¬æ∫«à“√âÕ¬≈–

70.8 ¡’Õ“¬ÿ√–À«à“ß 21-33 ªï √âÕ¬≈– 53.4  à«π„À≠à

®∫°“√»÷°…“√–¥—∫¡—∏¬¡»÷°…“√âÕ¬≈– 54.3

1.2 ªí®®—¬¥â“π‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡  à«π„À≠à

°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß¡’Õ“™’æÀ≈—°‡ªìπ‡°…µ√°√√âÕ¬≈– 75.0

¡’√“¬√–À«à“ß 6,001-9,000 ∫“∑ √âÕ¬≈– 46.4  ∂“π¿“æ

„π™ÿ¡™π ‰¡à‡ªìπ ¡“™‘°„¥Ê‡≈¬·≈–‡ªìπÕ“ “ ¡—§√

 “∏“√≥ ÿ¢ª√–®”À¡Ÿà∫â“π (Õ ¡.) „π —¥ à«π∑’Ë„°≈â‡§’¬ß

°—π√âÕ¬≈– 47.0·≈– 42.0 µ“¡≈”¥—∫ √–¬–‡«≈“∑’ËÕ“»—¬

„πÀ¡Ÿà∫â“π  28-43 ªï  √âÕ¬≈–  54.2

1.3 ªí®®—¬¥â“π π—∫ πÿπ  à«π„À≠à¿“æ√«¡

°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß¡’ª√– ∫°“√≥å„π°“√‡®Á∫ªÉ«¬©ÿ°‡©‘π ¡’∫ÿ§§≈

„π§√Õ∫§√—«‡§¬‡®Á∫ªÉ«¬©ÿ°‡©‘π·≈–≠“µ‘æ’ËπâÕß‡§¬

‡®Á∫ªÉ«¬©ÿ°‡©‘π √âÕ¬≈– 75.0, 79.2 ·≈– 82.0 µ“¡≈”¥—∫
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2. °“√Õ¿‘ª√“¬º≈

„π°“√Õ¿‘ª√“¬º≈π’È®–π”‡ πÕµ“¡«—µ∂ÿª√– ß§å

∑’Ëµ—Èß‰«â ¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥¥—ßπ’È

«—µ∂ÿª√– ß§å¢âÕ∑’Ë  1

1.1 §«“¡√Ÿâ„π°“√®—¥√–∫∫∫√‘°“√°“√

·æ∑¬å©ÿ°‡©‘π °≈ÿà¡ à«π„À≠à¡’§«“¡√Ÿâ√–¥—∫ª“π°≈“ß

æ∫√âÕ¬≈– 71.2 ´÷Ëßæ∫«à“·µ°µà“ß°—∫°“√»÷°…“¢Õß‡°…√

«ß»å«—≤π“°‘®  (2542 : 76) ∑’Ëæ∫«à“√âÕ¬≈– 56.77

¡’§«“¡√Ÿâ√–¥—∫¡“°        ∑—Èßπ’È Õ“®‡ªìπ‡æ√“–√–∫∫∫√‘°“√

°“√·æ∑¬å©ÿ°‡©‘π„πª√–‡∑»‰∑¬π—Èπ ‡√‘Ë¡¥”‡π‘πß“π

Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫ ‡¡◊ËÕª√–¡“≥ 5 ªï∑’Ëºà“π¡“ ( ”π—°√–∫∫

∫√‘°“√°“√·æ∑¬å©ÿ°‡©‘π ,2548 :3) ·≈–°√–∑√«ß

 “∏“√≥ ÿ¢‰¥â∑”æ—π∏– —≠≠“µàÕª√–™“™π‰∑¬ µ“¡

‚§√ß°“√æ—≤π“√–∫∫∫√‘°“√°“√·æ∑¬å©ÿ°‡©‘π·≈–¢¬“¬

Àπà«¬ªØ‘∫—µ‘°“√©ÿ°‡©‘π ‡∫◊ÈÕßµâπ‰ª Ÿà√–¥—∫µ”∫≈ ‡¡◊ËÕ

æ.». 2549 π’È (°√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢, 2549, Online : 2549 :

12) ´÷Ëß∑”„Àâ àßº≈µàÕ§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®πâÕ¬ ÿ¥ §◊Õ

°“√„™âæ“Àπ–„π°“√¢π àßºŸâ‡®Á∫ªÉ«¬©ÿ°‡©‘π·≈–°“√„™â

«‘∑¬ÿ ◊ËÕ “√ √âÕ¬≈– 71.0 „π∑“ßµ√ß°—π¢â“¡ §«“¡‡¢â“„®

„π§«“¡À¡“¬¢ÕßÕ—πµ√“¬ ∑’Ë‡°‘¥°—∫ºŸâªÉ«¬Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ·≈–

©ÿ°‡©‘π  à«π¡“°‡°‘¥®“°°“√‡§≈◊ËÕπ¬â“¬‰¡à∂Ÿ°µâÕß·≈–

‰¡à∂Ÿ°«‘∏’‰¥â Ÿß¡“° ´÷Ëßπà“‡°‘¥®“°°“√™à«¬‡À≈◊Õ∑’Ëºà“π¡“

®“°‡Àµÿ°“√≥å‡®Á∫ªÉ«¬©ÿ°‡©‘π ‰¡à«à“®–‡ªìπ Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ

πÈ”∑à«¡ §≈◊Ëπ¬—°…å∂≈à¡ π—Èπ‡ªìπ°“√™à«¬‡À≈◊Õπ” àß

‚¥¬„™âæ“Àπ–∑—Ë«‰ª‡ªìπ à«π„À≠àπ—Ëπ‡Õß

1.2 ¥â“π§«“¡§‘¥‡ÀÁπ„π°“√®—¥√–∫∫

∫√‘°“√°“√·æ∑¬å©ÿ°‡©‘π   à«π„À≠à¡’§«“¡§‘¥‡ÀÁπ√–¥—∫

ª“π°≈“ß æ∫√âÕ¬≈– 78.4 ´÷Ëßæ∫«à“ πâÕ¬°«à“°“√»÷°…“

¢Õß —¡ƒ∑∏‘Ï  ‡πµ√ª√–‰æ (2548 : 81-82)  ∑’Ëæ∫«à“ §«“¡

§‘¥‡ÀÁπ„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√»÷°…“æ—≤π“»Ÿπ¬å‡¥Á°‡≈Á° „π

¿“æ√«¡·≈–√“¬¥â“πÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°·≈–°“√»÷°…“

¢Õß‡°…√ «ß»å«—≤π“°‘®  (2542 : 78) ∑’Ëæ∫«à“  à«π„À≠à

¡’§«“¡§‘¥‡ÀÁπ√–¥—∫¡“°√âÕ¬≈– 98.0 ·µàÕ¬à“ß‰√°Áµ“¡

æ∫«à“ §–·ππ‡©≈’Ë¬√«¡§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õß°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß

∑—Èß 13 ¢âÕ‡∑à“°—∫  42.49 §–·ππ®“°§–·ππ‡µÁ¡ 65 §–·ππ

´÷Ëß§àÕπ¢â“ß Ÿß ∑—Èßπ’ÈÕ“®‡ªìπ‡æ√“–°“√¡’®‘µ “∏“√≥–

∑’Ë§àÕπ¢â“ß Ÿß¥—ß∑’Ëæ∫«à“  ª√–™“™π°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß ‡ÀÁπ«à“

ß“π√–∫∫∫√‘°“√°“√·æ∑¬å©ÿ°‡©‘π ‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë®”‡ªìπµàÕ

ª√–™“™π∑ÿ°§π∑’Ë‡®Á∫ªÉ«¬ ‡æ√“–®–∑”„Àâ ªí≠À“°“√µ“¬

°“√æ‘°“√ °“√∑ÿ°¢å∑√¡“π ¢ÕßºŸâ∑’Ë‡®Á∫ªÉ«¬©ÿ°‡©‘π ´÷Ëß‡¡◊ËÕ

®”·π°µ“¡√“¬¢âÕæ∫«à“¡’§–·ππ‡©≈’Ë¬ Ÿß∂÷ß 4.0

´÷Ëßæ∫«à“ Õ¥§≈âÕß°—∫°“√»÷°…“¢Õß«ß»“  ‡≈“À»‘√‘«ß»å

(2549 : 40) ∑’Ëæ∫«à“°“√∑’Ë¡’°“√¥”‡π‘πß“π„πÕß§å°√
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